PAGE  

ملخص الدراسة 
· مقدمة الدراسة :
يعد وجود الصحافة الخاصة أمرا مهما باعتبار ما يمكن أن تقوم به هذه الصحف من إحاطة القارئ بتطورات الأحداث والتفاصيل الجديدة عنها، بالإضافة إلى اهتمامها بسرد المعلومات والتفاصيل بجرأة وشمول قد لا يتوافر في غيرها من الصحف الأخرى ، كما يعد القائم بالاتصال عنصرا فعالا في العملية الاتصالية ، حيث لا تقل أهميته عن العناصر الأخرى في العملية الاتصالية كالرسالة أو الوسيلة لتحقيق التأثير المطلوب ، وخاصة في الصحافة حيث يظهر تأثير القائم بالاتصال في قوة الرسالة الإعلامية ومدى تأثيرها في المتلقي ، كما تؤثر كفاءة المحرر على توصيل أفكاره للقارئ وإقناعه بها ، وتتأثر هذه الكفاءة بالعديد من العوامل الذاتية والموضوعية .
· مشكلة الدراسة :
على الرغم من أن القائم بالاتصال لا يقل أهمية عن مضمون الرسالة الإعلامية ، بل أن نجاح الاتصال يتوقف على توافر بعض الشروط في القائم بالاتصال أهمها مهاراته الاتصالية واتجاهاته ، ومستوى معرفته، والنظام الاقتصادي والثقافي الذي يعمل في إطاره ، إلا أن الباحثين أهملوا حتى وقت قريب دراسة ما يحدث داخل المؤسسات الإعلامية ودراسة القائمين بالاتصال فيها .

ولذا تسعي الدراسة الحالية إلي محاولة استكشاف المشكلات الخاصة التي تواجه القائمين بالاتصال وتؤثر سلبيا على أداؤهم  الصحفي وظروف عملهم في الصحافة الخاصة المصرية ، وذلك من خلال دراسة المشكلات الخاصة التي تواجههم في ظل ظروف هذه الصحف الخاصة ، والكشف عن طبيعة تلك المشكلات وكيف تؤثر في فاعلية القائم بالاتصال في الصحف الخاصة المصرية.

وعلى ذلك يمكن بلورة وتحديد المشكلة البحثية في التساؤل الرئيسي التالي:
ما أهم المشكلات التي تواجه القائم بالاتصال في الصحافة الخاصة المصرية؟  
  أهمية الدراسة :

تكتسب الدراسة الراهنة أهميتها من خلال عدد من المؤشرات هي :

· تكمن أهمية هذه الدراسة في أنها تتناول أهم عناصر العملية الإعلامية، القائم بالاتصال ، حيث يؤكد  الباحثون على أهمية دراسة القائمين بالاتصال في المؤسسات الإعلامية المختلفة والوقوف على خلفيتهم الاجتماعية والثقافية وأساليب تنشئتهم وتدريبهم الإعلامي، وبيان مدى فهمهم لدورهم وعلاقتهم بالمؤسسات التي يعملون بها.

· ندرة الدراسات التي تناولت مشكلات القائم بالاتصال في الصحف الخاصة وتأثيرها على سير الممارسة الصحفية وبالتالي تساهم هذه الدراسة في سد ثغرة في مجال الدراسات الإعلامية .
· أهداف الدراسة : 

تهدف هذه الدراسة إلى :

1- التعرف على طبيعة المشكلات التي تواجه القائم بالاتصال في الصحف الخاصة .
2- التعرف علي طبيعة العلاقة المهنية بين القائمون بالاتصال وبين الصحف الخاصة التي يعملون بها ؟ 

3- التعرف على طبيعة الدور الذي تؤديه الصحف الخاصة والقائمون بالاتصال بها تجاه المجتمع . 
4- التعرف على طبيعة العلاقة بين القائم بالاتصال الصحفي والمصادر الإخبارية .
5- التعرف علي طبيعة المشكلات التي يواجهها القائم بالاتصال الصحفي مع المصادر ومدي تأثير هذه المشكلات علي الأداء الصحفي للقائم بالاتصال .
· تساؤلات الدراسة :
تطرح الدراسة التساؤلات التالية : 

1- ما هي طبيعة المشكلات الخاصة التي تواجه القائم بالاتصال في الصحف الخاصة ؟

2-  ما طبيعة العلاقة المهنية بين القائمون بالاتصال وبين الصحف الخاصة التي يعملون بها ؟ 

3- ما الأدوار التي تؤديها الصحف الخاصة والقائمون بالاتصال بها تجاه المجتمع ؟ 
4- ما العلاقة بين القائم بالاتصال الصحفي والمصادر الإخبارية ؟
5- ما طبيعة المشكلات التي يواجهها القائم بالاتصال الصحفي مع المصادر ومدي تأثيرها علي الأداء الصحفي للقائم بالاتصال ؟
·  فروض الدراسة : 

 1- توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين كثافة المشكلات التي تواجه القائم بالاتصال في الصحف الخاصة و(مستوى نقص المعلومات - المشكلات مع مصادر المعلومات الصحفية- الضغوط الاقتصادية – نقص الإمكانيات الفنية المتوفرة في الصحافة الخاصة- درجة مشاركته في السياسة التحريرية للصحيفة – طبيعة الصحيفة ) .
2- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات مجموعات القائمين بالاتصال في الصحف الخاصة المختلفة ( المصري اليوم – الأسبوع – صوت الأمة – الدستور ) على كل من (كثافة المشكلات – العلاقة مع المصادر – نقص المعلومات – الضغوط المادية).

3- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات مجموعات القائمين بالاتصال في الصحف الخاصة وفقاً لعدد سنوات الخبرة على كل من (كثافة المشكلات – العلاقة مع المصادر – نقص المعلومات – الضغوط المادية ).

نوع ومنهج الدراسة :

· تنتمي هذه الدراسة إلى البحوث الوصفية ، تعتمد علي منهج المسح الإعلامي وتم الاعتماد على منهج المسح بالعينة للقائم بالاتصال في الصحف المصرية الخاصة محل الدراسة .

·  مجتمع الدراسة : 

- مجتمع الصحف : ويشمل كافة الصحف الخاصة المصرية .

- مجتمع الدراسة الميدانية : ويشمل القائمون بالاتصال من المحررين في الصحف الخاصة التي تصدر بانتظام وذلك لارتباطهم بهدف الصحف . 

·  عينة الدراسة : 

اعتمدت الدراسة على أسلوب العينة المتاحة ، وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها 140 مفردة من القائمين بالاتصال في الصحف المصرية الخاصة .
· أدوات جمع البيانات :

تعتمد الدراسة في جمع البيانات على الأدوات التالية : 

- صحيفة الاستبيان .

– المقابلات . 

· نتائج الدراسة :
- جاءت المشكلات المادية في مقدمة أنواع المشكلات التي تواجه القائم بالاتصال في الصحف الخاصة, وذلك بنسبة 100.0% من عينة القائمين بالاتصال في الصحف الخاصة الذين أكدوا علي وجود مشكلات تواجههم في أداء عملهم ثم جاءت المشكلات التي تتعلق بنقص المعلومات وصعوبة الحصول عليها ، تليها المشكلات التي تتعلق بالتعامل مع المصادر ودرجة تعاونهم معهم كصحفيين ، ثم المشكلات الإدارية التي تختص بالعلاقة مع زملاء العمل ، يليها المشكلات التي تتعلق بتعامل أجهزة الأمن مع الصحفي الذي يعمل في صحيفة خاصة ، ثم المشكلات الفنية التي تتعلق بنقص الإمكانيات والأجهزة المتوفرة بالصحيفة ، وفي الترتيب الأخير جاءت المشكلات الفكرية التي تتعلق بدرجة اقتناع الصحفي بالسياسة التحريرية للصحيفة التي يعمل بها .

- ذكرت نسبة 66.4% من الصحفيين أن أبرز الواجبات التي تحتاج إلي مزيد من الالتزام من قبل القائم بالاتصال تجاه صحيفته هو التمسك بآداب المهنة واحترام ميثاق الشرف الصحفي يليه عدم الاعتداء علي الحياة الخاصة والأسرار الشخصية للأفراد وذلك بنسبة 47.1% ، يليه ضرورة مراعاة القيم والذوق العام وذلك بنسبة 43.6% ، ثم جاء الاهتمام دائما بتوثيق المعلومات الصحفية في الترتيب الرابع وذلك بنسبة 40.0% ، يليه الالتزام بأخلاقيات نشر الجريمة بنسبة 38.6% من إجمالي العينة ، ثم الالتزام بالمسئولية تجاه عادات وتقاليد المجتمع بنسبة 30.0% من إجمالي العينة ، وأخيرا جاء عدم نشر ما يؤثر علي إجراءات التحقيق والمحاكمة بنسبة 27.9% .

- بلغت نسبة الصحفيين الذين أكدوا علي وجود رقابة تؤثر علي أداء القائم بالاتصال في الصحف الخاصة 85.0 % من إجمالي عينة الدراسة ، كما تبين وجود علاقة دالة إحصائيا بين مدي وجود رقابة تؤثر علي أداء علي القائم بالاتصال في الصحف الخاصة وطبيعة الصحيفة ، بمعني أن هناك بعض الصحف الخاصة تواجه المزيد من الضغوط الرقابية ، بينما يحظي بعضها بعلاقات ودية مع الأجهزة الرقابية.
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